[bookmark: términos-y-condiciones-de-uso-de-aplicoo]TÉRMINOS Y CONDICIONES DE USO DE APLICOO
Última actualización: 21 de julio de 2026
Versión: 1.0
[bookmark: Xbcb70ba1050e56cf9b166ffec24eaed57687128]1. IDENTIFICACIÓN DEL TITULAR DE LA PLATAFORMA
Los presentes Términos y Condiciones de Uso regulan el acceso y utilización de la plataforma digital Aplicoo, disponible a través del sitio web www.aplicoo.ai, así como de cualquier aplicación, funcionalidad, servicio digital o herramienta relacionada con la plataforma.
La plataforma es operada por:
Razón social: AIRS APLICOO S.A.
RUC: 0993409442001
Actividades económicas relacionadas: operación de portales de Internet, comercialización de software, asesoramiento empresarial y actividades de búsqueda, selección, recomendación y colocación de personal, incluida la intermediación laboral en línea.
En adelante, AIRS APLICOO S.A. podrá ser denominada como “Aplicoo”, “la Plataforma”, “nosotros” o “el Operador”.
Al acceder, registrarse o utilizar Aplicoo, el usuario declara que ha leído, comprendido y aceptado estos Términos y Condiciones, así como la Política de Privacidad y demás políticas aplicables que se encuentren publicadas en la Plataforma.
Si el usuario no está de acuerdo con estos Términos y Condiciones, deberá abstenerse de utilizar Aplicoo.

[bookmark: definiciones]2. DEFINICIONES
Para efectos de estos Términos y Condiciones:
[bookmark: aplicoo-o-plataforma]2.1. Aplicoo o Plataforma
Es el entorno digital operado por AIRS APLICOO S.A. que permite conectar a candidatos, profesionales, startups, empresas, reclutadores y otros actores del mercado laboral.
[bookmark: usuario]2.2. Usuario
Toda persona natural o jurídica que acceda, navegue, se registre o utilice la Plataforma.
[bookmark: candidato]2.3. Candidato
Persona natural que utiliza Aplicoo para crear un perfil profesional, cargar información curricular, explorar oportunidades laborales, consultar información del mercado laboral o postularse a ofertas de empleo.
[bookmark: empresa]2.4. Empresa
Persona jurídica, organización, startup, emprendimiento, institución o persona natural autorizada para representar a una organización y que utiliza Aplicoo para publicar oportunidades laborales, buscar talento, revisar perfiles o utilizar herramientas de reclutamiento.
[bookmark: reclutador]2.5. Reclutador
Persona que utiliza Aplicoo en representación de una empresa, organización o profesional individul, para realizar actividades relacionadas con la búsqueda, evaluación o selección de talento.
[bookmark: cuenta]2.6. Cuenta
Perfil de acceso creado por un Usuario para utilizar determinadas funcionalidades de Aplicoo.
[bookmark: contenido]2.7. Contenido
Toda información, texto, imagen, fotografía, video, documento, currículum vitae, descripción de cargo, oferta de empleo, comentario, dato, material o contenido publicado, cargado o compartido por un Usuario en la Plataforma.
[bookmark: oferta-o-vacante]2.8. Oferta o Vacante
Oportunidad laboral publicada por una Empresa o Reclutador a través de Aplicoo.
[bookmark: servicios]2.9. Servicios
Las funcionalidades disponibles en Aplicoo, incluyendo, entre otras:
Creación y gestión de perfiles profesionales.
Publicación de ofertas laborales.
Postulación a oportunidades de empleo.
Exploración y búsqueda de talento.
Paneles para empresas y reclutadores.
Información y herramientas relacionadas con el mercado laboral.
Exploradores o referencias de salarios.
Servicios premium o de pago que puedan implementarse en el futuro.

[bookmark: aceptación-de-los-términos]3. ACEPTACIÓN DE LOS TÉRMINOS
El acceso y uso de Aplicoo constituye la aceptación expresa de estos Términos y Condiciones.
Cuando un Usuario cree una Cuenta, marque una casilla de aceptación, utilice funcionalidades de la Plataforma o continúe navegando en aquellas secciones en las que se requiera aceptación, se entenderá que acepta estos Términos en la versión vigente en ese momento.
Aplicoo podrá solicitar una aceptación expresa de modificaciones sustanciales a estos Términos cuando la legislación aplicable así lo requiera o cuando resulte razonablemente necesario.

[bookmark: elegibilidad-y-edad-mínima]4. ELEGIBILIDAD Y EDAD MÍNIMA
[bookmark: usuarios-mayores-de-edad]4.1. Usuarios mayores de edad
Para crear una Cuenta y utilizar los Servicios de Aplicoo, el Usuario deberá tener al menos 18 años de edad, salvo que la legislación aplicable permita expresamente una edad distinta y se cumplan las condiciones legales correspondientes.
El Usuario declara que tiene capacidad legal suficiente para aceptar estos Términos.
[bookmark: información-veraz]4.2. Información veraz
El Usuario se obliga a proporcionar información verdadera, completa, actualizada y precisa.
Aplicoo podrá solicitar información adicional o realizar procesos de verificación cuando lo considere necesario para proteger la seguridad, integridad o confiabilidad de la Plataforma.

[bookmark: registro-y-creación-de-cuenta]5. REGISTRO Y CREACIÓN DE CUENTA
Para acceder a determinadas funcionalidades, el Usuario deberá crear una Cuenta.
El Usuario se compromete a:
Proporcionar información verdadera y actualizada.
Mantener la confidencialidad de sus credenciales.
No compartir su contraseña con terceros.
Informar inmediatamente a Aplicoo sobre cualquier uso no autorizado de su Cuenta.
No crear Cuentas utilizando identidades falsas o información de terceros sin autorización.
No crear múltiples Cuentas con el propósito de evadir restricciones, suspensiones o medidas de seguridad.
El Usuario será responsable de las actividades realizadas desde su Cuenta, salvo que demuestre que dichas actividades fueron consecuencia de un acceso no autorizado que no pudo razonablemente evitar.
Aplicoo podrá suspender temporalmente una Cuenta cuando existan indicios razonables de uso fraudulento, no autorizado o contrario a estos Términos.

[bookmark: funcionalidades-de-la-plataforma]6. FUNCIONALIDADES DE LA PLATAFORMA
Aplicoo busca facilitar la conexión entre profesionales y organizaciones que participan en el mercado laboral.
Entre las funcionalidades que pueden estar disponibles se incluyen:
[bookmark: para-candidatos]6.1. Para candidatos
Creación de perfiles profesionales.
Carga y gestión de información curricular.
Creación de currículums.
Búsqueda de ofertas laborales.
Postulación a vacantes.
Seguimiento de postulaciones.
Consulta de información de mercado laboral.
Consulta de referencias o estimaciones salariales.
Acceso a herramientas de desarrollo profesional.
[bookmark: para-empresas-y-reclutadores]6.2. Para empresas y reclutadores
Creación de perfiles empresariales.
Publicación de vacantes.
Recepción y gestión de postulaciones.
Exploración de perfiles profesionales.
Búsqueda de talento.
Uso de herramientas de selección y reclutamiento.
Acceso a información y herramientas relacionadas con el mercado laboral.
Uso de planes gratuitos o de pago, según disponibilidad.
Aplicoo podrá incorporar, modificar, suspender o eliminar funcionalidades, siempre que ello sea compatible con la legislación aplicable y con los derechos adquiridos por los Usuarios.

[bookmark: uso-permitido]7. USO PERMITIDO
El Usuario podrá utilizar Aplicoo únicamente para fines lícitos y de conformidad con:
Estos Términos y Condiciones.
La legislación ecuatoriana aplicable.
Los derechos de terceros.
Las reglas y políticas publicadas en la Plataforma.
El Usuario podrá utilizar la Plataforma para:
Buscar oportunidades laborales.
Publicar oportunidades laborales legítimas.
Crear y administrar perfiles profesionales o empresariales.
Participar en procesos de reclutamiento.
Interactuar con otros Usuarios mediante las funcionalidades habilitadas.
Utilizar las herramientas de información y análisis disponibles.

[bookmark: usos-prohibidos]8. USOS PROHIBIDOS
El Usuario no podrá utilizar Aplicoo para:
Publicar información falsa, engañosa, fraudulenta o deliberadamente inexacta.
Suplantar la identidad de otra persona o entidad.
Publicar ofertas de empleo inexistentes o fraudulentas.
Solicitar dinero a candidatos como condición ilegítima para acceder a un empleo.
Utilizar la Plataforma para actividades ilícitas.
Discriminar ilegalmente a personas por razones prohibidas por la legislación aplicable.
Publicar contenido ofensivo, difamatorio, abusivo, amenazante o ilícito.
Recopilar información de otros Usuarios para fines no autorizados.
Utilizar bots, scrapers, crawlers u otros mecanismos automatizados para extraer información sin autorización.
Intentar acceder a sistemas, cuentas o información a los que no tenga autorización.
Introducir virus, malware, código malicioso o cualquier mecanismo que pueda afectar la Plataforma.
Interferir con el funcionamiento normal de Aplicoo.
Utilizar la información obtenida de Aplicoo para acosar, amenazar o perjudicar a otra persona.
Vender, transferir o comercializar una Cuenta sin autorización.
Utilizar la Plataforma para enviar comunicaciones comerciales no solicitadas.
Publicar ofertas que encubran actividades ilegales, fraudulentas o engañosas.
Utilizar herramientas automatizadas de inteligencia artificial para generar información falsa o manipular procesos de selección de manera fraudulenta.
Intentar eludir mecanismos de seguridad, límites de uso o restricciones técnicas.
Aplicoo podrá retirar contenido, limitar funcionalidades, suspender o cancelar Cuentas cuando tenga razones para considerar que se ha producido una infracción de estos Términos o de la legislación aplicable.

[bookmark: contenido-generado-por-los-usuarios]9. CONTENIDO GENERADO POR LOS USUARIOS
[bookmark: responsabilidad-del-usuario]9.1. Responsabilidad del Usuario
El Usuario es exclusivamente responsable del Contenido que publique, cargue, comparta o proporcione a través de Aplicoo.
Esto incluye, entre otros:
Información de perfil.
Currículums.
Fotografías.
Experiencia laboral.
Formación académica.
Habilidades.
Salarios o expectativas salariales.
Ofertas de empleo.
Descripciones de cargos.
Información empresarial.
El Usuario garantiza que cuenta con los derechos, autorizaciones o legitimidad necesarios para publicar dicho Contenido.
[bookmark: licencia-de-uso]9.2. Licencia de uso
Al publicar Contenido en Aplicoo, el Usuario concede a AIRS APLICOO S.A. una licencia no exclusiva, mundial, limitada, revocable cuando corresponda, gratuita y durante el tiempo necesario para operar los Servicios, para alojar, almacenar, reproducir, adaptar técnicamente, procesar, organizar, mostrar y comunicar dicho Contenido en la medida necesaria para:
Operar la Plataforma.
Proporcionar los Servicios.
Mostrar perfiles a Usuarios autorizados.
Facilitar procesos de reclutamiento.
Generar funcionalidades de búsqueda y coincidencia.
Mejorar la experiencia del Usuario.
Cumplir obligaciones legales.
Esta licencia no implica que Aplicoo se convierta en propietario del Contenido del Usuario.
[bookmark: eliminación-del-contenido]9.3. Eliminación del contenido
El Usuario podrá solicitar la eliminación de determinados Contenidos, sujeto a:
Obligaciones legales de conservación.
Necesidades legítimas de seguridad.
Existencia de controversias.
Requerimientos de autoridades competentes.
Limitaciones técnicas razonables.

[bookmark: Xe1bfd72e8dc1940aad734b70051854725181bfa]10. INFORMACIÓN PUBLICADA POR EMPRESAS Y CANDIDATOS
Aplicoo no garantiza que la información publicada por los Usuarios sea verdadera, completa, actualizada o exacta.
En particular, Aplicoo no garantiza:
La identidad real de todos los Usuarios.
La existencia real de todas las empresas.
La existencia real de todas las vacantes.
La veracidad de la experiencia laboral de un candidato.
La validez de títulos, certificaciones o referencias.
El salario ofrecido por una Empresa.
La capacidad de una Empresa para contratar.
La existencia o continuidad de una relación laboral.
Los Usuarios deberán realizar sus propias verificaciones antes de tomar decisiones relacionadas con empleo, contratación, remuneración, pagos o entrega de información personal.

[bookmark: relación-entre-candidatos-y-empresas]11. RELACIÓN ENTRE CANDIDATOS Y EMPRESAS
[bookmark: aplicoo-como-intermediario-tecnológico]11.1. Aplicoo como intermediario tecnológico
Aplicoo actúa como una plataforma tecnológica de intermediación y conexión entre Usuarios.
Aplicoo no es el empleador del Candidato, salvo que expresamente se establezca lo contrario en un contrato independiente.
Aplicoo tampoco representa automáticamente a ninguna Empresa, Candidato o Reclutador.
[bookmark: no-garantía-de-contratación]11.2. No garantía de contratación
La publicación de una vacante, la visualización de un perfil, una postulación, una entrevista o cualquier interacción dentro de Aplicoo no garantiza la contratación de ninguna persona.
La decisión de contratar, no contratar, entrevistar, contactar o continuar un proceso de selección corresponde exclusivamente a la Empresa o entidad contratante.
[bookmark: no-intervención-en-la-relación-laboral]11.3. No intervención en la relación laboral
Salvo que se contrate expresamente un servicio específico de selección o consultoría, Aplicoo no participa como parte en:
Contratos de trabajo.
Relaciones civiles o comerciales.
Acuerdos de prestación de servicios.
Negociaciones salariales.
Procesos de contratación.
Procesos de desvinculación.
La relación jurídica que eventualmente se genere entre un Candidato y una Empresa será responsabilidad exclusiva de las partes involucradas.
[bookmark: deslinde-específico-de-responsabilidad]11.4. Deslinde específico de responsabilidad
AIRS APLICOO S.A. actúa como intermediario tecnológico y no garantiza:
La contratación de ningún Candidato.
La obtención de empleo mediante el uso de Aplicoo.
La veracidad, exactitud, legalidad o actualidad de la información publicada por Empresas, Reclutadores o Candidatos.
La solvencia, capacidad económica o legitimidad de una Empresa.
La existencia o disponibilidad de una vacante.
La existencia de una relación laboral.
El cumplimiento de las obligaciones laborales, tributarias, civiles o comerciales de los Usuarios.
La conducta de los Usuarios fuera de la Plataforma.
Los Usuarios utilizan Aplicoo bajo su propia responsabilidad y deberán ejercer el debido cuidado antes de compartir información, realizar pagos, aceptar ofertas o iniciar relaciones laborales o comerciales.

[bookmark: Xf5aa319b3f5d9cb84355bb0587546c31b6d2bdf]12. INFORMACIÓN DE MERCADO LABORAL Y SALARIOS
Aplicoo podrá ofrecer información, herramientas, referencias, estadísticas o estimaciones relacionadas con el mercado laboral, incluyendo información sobre salarios, perfiles profesionales, competencias, sectores o tendencias.
Dicha información:
Puede basarse en datos proporcionados por Usuarios.
Puede utilizar información agregada, estadística o anonimizada.
Puede estar sujeta a variaciones geográficas, sectoriales y temporales.
No constituye una garantía de salario.
No constituye asesoramiento laboral, financiero, legal o profesional.
No representa necesariamente el salario que una persona específica debería recibir.
Los Usuarios deberán utilizar esta información como referencia y no como una determinación definitiva de su valor profesional o de una obligación de pago.

[bookmark: X399aee8fb57ef30f649d765a56ad7d94fb627d3]13. INTELIGENCIA ARTIFICIAL, RECOMENDACIONES Y VALORACIONES AUTOMATIZADAS
Aplicoo podrá utilizar herramientas tecnológicas, algoritmos o sistemas de inteligencia artificial para mejorar funcionalidades como:
Búsqueda de oportunidades.
Recomendación de perfiles.
Coincidencia entre candidatos y vacantes.
Organización de información.
Análisis estadístico.
Generación de recomendaciones.
Estas herramientas pueden producir resultados imperfectos, incompletos o inexactos.
La utilización de sistemas automatizados no garantiza que un Candidato sea contratado ni que una Empresa encuentre al candidato más adecuado.
Cuando Aplicoo realice tratamientos de datos personales que involucren elaboración de perfiles, valoraciones o decisiones automatizadas, dichos tratamientos estarán sujetos a la legislación ecuatoriana aplicable y a la información proporcionada al titular de los datos en la Política de Privacidad correspondiente.

[bookmark: protección-de-datos-personales]14. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
[bookmark: marco-legal-aplicable]14.1. Marco legal aplicable
AIRS APLICOO S.A. tratará los datos personales de los Usuarios de conformidad con la legislación aplicable en Ecuador, incluyendo la Ley Orgánica de Protección de Datos Personales, su Reglamento General y las normas, resoluciones y disposiciones emitidas por la autoridad competente.
La Ley Orgánica de Protección de Datos Personales regula, entre otros aspectos, los principios, derechos, obligaciones, bases legales, seguridad y mecanismos de tutela relacionados con el tratamiento de datos personales.
[bookmark: política-de-privacidad]14.2. Política de Privacidad
El tratamiento de datos personales se encuentra regulado adicionalmente por la Política de Privacidad de Aplicoo, que forma parte del marco contractual aplicable al uso de la Plataforma.
La Política de Privacidad deberá explicar, entre otros aspectos:
Qué datos se recopilan.
Para qué finalidades se utilizan.
Cuáles son las bases legales del tratamiento.
Durante cuánto tiempo se conservan.
Con quién pueden compartirse.
Qué transferencias o comunicaciones pueden realizarse.
Qué derechos tienen los titulares.
Cómo ejercer dichos derechos.
Cómo presentar reclamos.
Si existen decisiones automatizadas o elaboración de perfiles.
Los datos de contacto del responsable del tratamiento.
[bookmark: datos-de-candidatos]14.3. Datos de candidatos
Los Candidatos reconocen que determinados datos de su perfil profesional podrán ser visibles para Empresas o Reclutadores, según la configuración de privacidad y las funcionalidades disponibles.
El Candidato deberá revisar cuidadosamente la información que decide publicar.
[bookmark: datos-de-terceros]14.4. Datos de terceros
El Usuario no deberá cargar información personal de terceros sin contar con una base legal, autorización o legitimación suficiente para hacerlo.
[bookmark: datos-sensibles]14.5. Datos sensibles
El Usuario deberá evitar proporcionar datos personales sensibles que no sean necesarios para la utilización de los Servicios.
Cuando sea necesario tratar categorías especiales de datos personales, Aplicoo aplicará las garantías y requisitos exigidos por la legislación aplicable.
[bookmark: seguridad]14.6. Seguridad
Aplicoo implementará medidas técnicas, organizativas y de seguridad razonables y adecuadas para proteger la información bajo su responsabilidad, considerando la naturaleza, finalidad y riesgos del tratamiento.
No obstante, ningún sistema conectado a Internet puede garantizar una seguridad absoluta.

[bookmark: propiedad-intelectual]15. PROPIEDAD INTELECTUAL
Todos los derechos sobre la Plataforma, incluyendo su diseño, código, software, arquitectura, marcas, logotipos, interfaces, textos, gráficos, funcionalidades y demás elementos desarrollados por AIRS APLICOO S.A. pertenecen a AIRS APLICOO S.A. o a sus respectivos licenciantes.
El Usuario no podrá:
Copiar la Plataforma.
Reproducir su código.
Modificarla.
Crear obras derivadas.
Realizar ingeniería inversa cuando esté prohibida por la ley.
Extraer sistemáticamente sus contenidos.
Utilizar sus marcas sin autorización.
Crear productos o servicios sustancialmente similares mediante el uso no autorizado de la Plataforma.
El uso de Aplicoo no otorga al Usuario ningún derecho de propiedad sobre la Plataforma.

[bookmark: marcas-y-signos-distintivos]16. MARCAS Y SIGNOS DISTINTIVOS
“Aplicoo”, “AIRS APLICOO S.A.”, sus logotipos, nombres comerciales, diseños y signos distintivos son propiedad de sus respectivos titulares.
No podrán utilizarse sin autorización previa, salvo en los casos permitidos por la legislación aplicable.

[bookmark: servicios-gratuitos-y-servicios-de-pago]17. SERVICIOS GRATUITOS Y SERVICIOS DE PAGO
Aplicoo podrá ofrecer funcionalidades gratuitas y funcionalidades sujetas a pago.
Los servicios de pago podrán incluir, entre otros:
Planes para Empresas.
Suscripciones.
Publicaciones destacadas.
Servicios premium.
Herramientas avanzadas de búsqueda.
Servicios de selección o reclutamiento.
Funcionalidades adicionales.
Los precios, impuestos aplicables, características y condiciones serán informados antes de la contratación.
Aplicoo podrá modificar sus precios para nuevos períodos de contratación, siempre respetando las condiciones aplicables a servicios ya pagados, salvo que la ley disponga otra cosa.

[bookmark: suscripciones-y-renovación-automática]18. SUSCRIPCIONES Y RENOVACIÓN AUTOMÁTICA
Cuando Aplicoo ofrezca suscripciones con renovación automática, el Usuario será informado previamente sobre:
Precio.
Periodicidad.
Forma de pago.
Condiciones de renovación.
Procedimiento de cancelación.
El Usuario podrá cancelar la renovación conforme al procedimiento habilitado por Aplicoo.
La cancelación de una suscripción no necesariamente implica el reembolso de períodos ya iniciados, salvo que corresponda conforme a la ley, a las condiciones del servicio contratado o a la política de reembolsos aplicable.

[bookmark: pagos-facturación-e-impuestos]19. PAGOS, FACTURACIÓN E IMPUESTOS
Los pagos podrán procesarse mediante proveedores externos de servicios de pago.
Aplicoo podrá no tener acceso a la información completa de las tarjetas o medios de pago del Usuario cuando el procesamiento sea realizado por terceros especializados.
El Usuario deberá proporcionar información correcta para efectos de facturación.
Los impuestos aplicables serán determinados conforme a la legislación tributaria vigente.

[bookmark: disponibilidad-de-la-plataforma]20. DISPONIBILIDAD DE LA PLATAFORMA
Aplicoo procurará mantener la Plataforma disponible y operativa.
Sin embargo, pueden producirse interrupciones debido a:
Mantenimiento.
Actualizaciones.
Fallas técnicas.
Fallas de proveedores.
Problemas de conectividad.
Ciberataques.
Eventos de fuerza mayor.
Decisiones regulatorias.
Circunstancias fuera del control razonable de Aplicoo.
Aplicoo no garantiza que la Plataforma estará disponible de forma permanente, ininterrumpida o libre de errores.

[bookmark: limitación-de-responsabilidad]21. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD
En la máxima medida permitida por la legislación aplicable, AIRS APLICOO S.A. no será responsable por daños derivados de:
Información falsa o incorrecta proporcionada por Usuarios.
Conductas de otros Usuarios.
Fraudes cometidos por terceros.
Decisiones de contratación.
Pérdida de oportunidades laborales.
Rechazo de postulaciones.
Inexactitud de información salarial.
Contenido publicado por Usuarios.
Interrupciones temporales del Servicio.
Fallas de proveedores tecnológicos.
Accesos no autorizados que no sean atribuibles a una falta de diligencia razonable de Aplicoo.
Relaciones laborales o comerciales celebradas entre Usuarios.
Nada de estos Términos pretende excluir o limitar responsabilidades que legalmente no puedan ser excluidas o limitadas.

[bookmark: indemnidad]22. INDEMNIDAD
En la medida permitida por la legislación aplicable, el Usuario se obliga a mantener indemne a AIRS APLICOO S.A., sus administradores, trabajadores, colaboradores, proveedores y representantes frente a reclamaciones, daños, sanciones, costos o gastos derivados de:
Incumplimiento de estos Términos.
Uso ilícito de la Plataforma.
Contenido publicado por el Usuario.
Infracción de derechos de terceros.
Uso no autorizado de datos personales.
Fraude o suplantación de identidad.
Violación de derechos de propiedad intelectual.
Esta cláusula se aplicará sin perjuicio de los derechos irrenunciables reconocidos por la legislación aplicable.

[bookmark: suspensión-y-terminación-de-cuentas]23. SUSPENSIÓN Y TERMINACIÓN DE CUENTAS
Aplicoo podrá suspender, restringir o cancelar una Cuenta cuando:
El Usuario incumpla estos Términos.
Exista sospecha razonable de fraude.
Se detecte actividad ilegal.
Se comprometa la seguridad de la Plataforma.
Se utilice información falsa.
Se infrinjan derechos de terceros.
Exista un requerimiento de autoridad competente.
Cuando sea razonablemente posible, Aplicoo podrá informar al Usuario las razones de la medida.
El Usuario podrá solicitar la cancelación de su Cuenta siguiendo los mecanismos disponibles en la Plataforma.
La terminación de una Cuenta no necesariamente elimina información que Aplicoo deba conservar por razones legales, de seguridad, prevención de fraude o defensa de derechos.

[bookmark: modificaciones-a-los-términos]24. MODIFICACIONES A LOS TÉRMINOS
Aplicoo podrá modificar estos Términos para:
Reflejar cambios legales.
Incorporar nuevas funcionalidades.
Modificar Servicios.
Mejorar la seguridad.
Adaptarse a cambios tecnológicos o comerciales.
La versión vigente será la publicada en la Plataforma.
Cuando una modificación sea sustancial, Aplicoo podrá comunicarla mediante medios razonables, incluyendo correo electrónico, notificaciones dentro de la Plataforma o avisos visibles.
La continuación del uso de Aplicoo después de la entrada en vigor de las modificaciones constituirá aceptación de los nuevos Términos, en la medida permitida por la legislación aplicable.

[bookmark: comunicaciones-electrónicas]25. COMUNICACIONES ELECTRÓNICAS
El Usuario acepta que Aplicoo pueda comunicarse con él por medios electrónicos, incluyendo:
Correo electrónico.
Notificaciones dentro de la Plataforma.
Mensajes relacionados con la Cuenta.
Comunicaciones de seguridad.
Comunicaciones relacionadas con Servicios contratados.
Las comunicaciones comerciales estarán sujetas a las preferencias del Usuario y a la legislación aplicable.
El Usuario podrá solicitar dejar de recibir comunicaciones comerciales, sin perjuicio de las comunicaciones estrictamente necesarias para la operación, seguridad o administración de su Cuenta.

[bookmark: enlaces-y-servicios-de-terceros]26. ENLACES Y SERVICIOS DE TERCEROS
Aplicoo podrá contener enlaces, integraciones o servicios proporcionados por terceros.
Aplicoo no controla necesariamente dichos servicios ni es responsable de:
Sus contenidos.
Sus políticas.
Sus prácticas de privacidad.
Su disponibilidad.
Sus condiciones comerciales.
El Usuario deberá revisar las condiciones aplicables de los terceros antes de utilizar sus servicios.

[bookmark: fuerza-mayor]27. FUERZA MAYOR
Aplicoo no será responsable por incumplimientos o retrasos causados por circunstancias fuera de su control razonable, incluyendo:
Desastres naturales.
Fallas generalizadas de Internet.
Ciberataques.
Conflictos sociales.
Actos de autoridad.
Emergencias.
Fallas de proveedores críticos.
Interrupciones de infraestructura tecnológica.

[bookmark: nulidad-parcial]28. NULIDAD PARCIAL
Si una disposición de estos Términos fuese declarada inválida, ilegal o inaplicable, dicha disposición será interpretada o modificada en la medida necesaria para hacerla válida, cuando ello sea posible.
Las demás disposiciones continuarán vigentes.

[bookmark: no-renuncia]29. NO RENUNCIA
El hecho de que Aplicoo no ejerza inmediatamente un derecho o facultad prevista en estos Términos no constituirá una renuncia a dicho derecho.

[bookmark: ley-aplicable]30. LEY APLICABLE
Estos Términos se regirán e interpretarán de conformidad con las leyes de la República del Ecuador, sin perjuicio de las normas imperativas que resulten aplicables a los Usuarios ubicados en otras jurisdicciones.

[bookmark: jurisdicción-y-solución-de-controversias]31. JURISDICCIÓN Y SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS
Las partes procurarán resolver de buena fe cualquier controversia relacionada con estos Términos.
Cuando no sea posible alcanzar una solución directa, las partes se someterán a los jueces competentes de la República del Ecuador, de conformidad con las reglas de competencia aplicables.
Cuando corresponda, las partes podrán recurrir a mecanismos alternativos de solución de controversias legalmente reconocidos.

[bookmark: contacto]32. CONTACTO
Para consultas relacionadas con estos Términos y Condiciones, el Usuario podrá comunicarse con AIRS APLICOO S.A. a través de los canales oficiales publicados en:
www.aplicoo.ai
Los datos de contacto oficiales, incluyendo correo electrónico y domicilio legal, deberán mantenerse actualizados en la Plataforma.

[bookmark: documentos-relacionados]33. DOCUMENTOS RELACIONADOS
El uso de Aplicoo también podrá estar sujeto a otros documentos y políticas, incluyendo:
Política de Privacidad.
Política de Cookies.
Política de Seguridad.
Política de Uso Aceptable.
Condiciones particulares de servicios de pago.
Condiciones específicas de servicios de reclutamiento.
Reglas específicas para Empresas y Reclutadores.
En caso de conflicto entre estos Términos y unas condiciones particulares expresamente aceptadas para un Servicio específico, prevalecerán las condiciones particulares respecto de dicho Servicio.

[bookmark: declaración-final-del-usuario]34. DECLARACIÓN FINAL DEL USUARIO
Al utilizar Aplicoo, el Usuario declara que:
Ha leído estos Términos y Condiciones.
Comprende que Aplicoo actúa principalmente como una plataforma tecnológica de intermediación.
Comprende que Aplicoo no garantiza la obtención de empleo ni la contratación de candidatos.
Comprende que la información publicada por otros Usuarios puede ser incompleta, inexacta o falsa.
Es responsable de la información que publica o proporciona.
Utilizará la Plataforma de forma lícita y responsable.
Acepta las condiciones aplicables al tratamiento de sus datos personales conforme a la Política de Privacidad.
[bookmark: X8ccbfcc220436f75987996fc20f50c2125a9202]
